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POSTUP PRO PODAVANI STIZNOSTI A PODNETU

Tento dokument slouzi jako navod k podavani stiznosti a podnétll rizného charakteru. Jedna se
zejména o problémy spojené s etikou védecké prace, porusenim stfetu zajmu nebo nevhodnym
chovanim a komunikaci na pracovisti, které jsou predmétem SM-36 Kodexu etického chovani
UFCH JH.
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JSEM ZAMESTNANKYNE NEBO ZAMESTNANEC UFCH JH

V pfipadé stiznosti nebo podnétl jsou zaméstnankyné a zaméstnanci UFCH JH povinni
postupovat dle pravidel RD-01 Organizaéniho fadu (odstavec 9.1%) a fidit se SM-36 Kodexem
etického chovani UFCH JH, kontaktovat svého nejblizéiho nadfizeného nebo postupovat vidy o
Uroven vyse.

Nejste si jisti, zda vam pfimy nadfizeny miZe pomoci nebo se konflikt tykd pravé nadfizené
osoby? V tomto pripadé mUiZete vyuzit dalSiho expertniho poradenstvi uvedeného v nasledujicich
kapitolach. Doporucujeme Vam fesit problém (at uzZ je jakékoliv podstaty) s prvni, pro Vas
divéryhodnou osobou ze seznamu kontaktl v tomto dokumentu, kterd Vam poradi nebo Vas
nasméruje na konkrétni mista a osoby.

! Kompetenéni spory mezi jednotlivymi Gtvary Fesi jejich vedouci vzajemnou dohodou. Nedojde-li k dohodé,


https://intranet.jh-inst.cas.cz/file.php?file=jh_documents/_file/5048082603636821.pdf

@av fyzikalni chemie l‘ r
J. Heyrovského

HR EXCELLENCE IN RESEARCH

POSTUP PRO PODAVANI STiZNOSTi A PODNETU

ZASTUPCE REDITELE
PRO VZDELAVANI

l VEDECKY omauosmﬂ - KOORDINATOR
otazky studia a INSTITUCIONALNi ODOLNOSTI
etika védecké prace vzdélavani
a otazky institucionalni
(spolu)autorstvi odolnost - vliv cizi
moci
KOMISE PRO ETIKU . T
VEDECKE PRACE PODNET, r STOPPERKY W
e __9
etika védecké prace STIZNOST .. i
mezilidské vztahy

na pracovisti

ORGANIZACE CHRANKA NA KOMENTARE A

s
pracovnéprévni l VNITRI OZNAMOVACI \[; NAPADY

spory SYSTEM WHISPERO

| PREDSEDKYNE ODBOROV

pracovni prostiedi

protipravni jednani

Pokud se obratite na nespravné misto, budete vyslySeni a s Vasim souhlasem pfesmérovani na jinou
(Vhodnéjéi) osobu, ktera se bude Vasemu podnétu vénovat.

Védecky ombudsman

Védecky ombudsman resi podnéty tykajici se nespravného jedndani nebo poruseni pravidel GSP
(good scientific practice). Funguje jako medidtor v oblasti védecké integrity v€etné specifickych
pripadl konfliktu ve védecké oblasti. Hlavnim uUkolem védeckého ombudsmana je davérné
zprostifedkovani napravy nedorozumeéni tykajicich se predevsim tzv. remediable misconduct,
praktik, které nejsou v souladu s dobrou védeckou praxi — GSP, ale zarovenn mohou byt jesté
napraveny. Jednd se predevsim o otazky autorstvi, rozporu v uzivani dat, konflikt( vedoucich ze
Spatného mentoringu studentl/studentek magisterského i doktorského studia.

Védecky ombudsman je soucasné i ¢lenem/clenkou Komise pro etiku védecké prace.

Pro kontakt s ombudsmanem vyuzZijte e-mail nebo osobni kontakt, komunikovat lze s muzem
nebo Zenou.


https://www.jh-inst.cas.cz/cs/structure/komise-pro-etiku-vedecke-prace
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Ing. Matéj Velicky, Ph.D. | +420 26605 3755 matej.velicky@jh-inst.cas.cz

Mgr. Kseniya Dryahina, +420 26605 3514, 3239, 2112 | kseniya.dryahina@jh-inst.cas.cz
Ph.D.

Kompletni informace o pozici védecky ombudsman.

Komise pro etiku védecké prace

Pokud je stiznost zaloZena na kontroverzi obsahu védecké prdce, kontaktujte Komisi pro etiku
védecké prace. Tato komise fesi nenapravitelné pripady védecké praxe — BSP (bad scientific
practice) jakymi jsou ptipady plagidtorstvi, falzifikace a fabrikace dat.

K této problematice se vztahuji dokumenty:

Eticky kodex pracovnikt védeckych oddéleni

Jednaci ¥ad Komise pro etiku védecké prace UFCH JH AV CR, v. v. i.

Pro kontakt s Komisi pro etiku védecké prace vyuzijte e-mail nebo osobni kontakt.

Mgr. Kseniya Dryahina, Ph.D. | +420 26605 3514, 3239, | kseniya.dryahina@jh-inst.cas.cz
- predsedkyné

Mgr. Roman Curik, Ph.D. +420 26605 3665 roman.curik@jh-inst.cas.cz
- mistopredseda

Kompletni seznam vSech ¢lend a ¢lenek komise.

Koordinator institucionalni odolnosti

Koordinator instituciondlni odolnosti pfijima od zaméstnankyin a zaméstnancld hlaseni o
pokusech o uplatiovani vlivu cizi moci nebo poruseni predpis tykajicich se mezinarodnich
kontrolnich a sankénich rezim(, poskytuje poradenstvi a vyhodnocuje rizika na pracovisti i u
externich partner(.

Problematiku proti vlivovému pUsobeni cizi moci upravuje SM-35 ZvySovani institucionalni
odolnosti instituce.



https://intranet.jh-inst.cas.cz/jh_documents.html?doc=1014
https://intranet.jh-inst.cas.cz/jh_documents.html?doc=1240
https://intranet.jh-inst.cas.cz/jh_documents.html?doc=1240
https://www.jh-inst.cas.cz/cs/structure/komise-pro-etiku-vedecke-prace
https://intranet.jh-inst.cas.cz/jh_documents.html?doc=1468
https://intranet.jh-inst.cas.cz/jh_documents.html?doc=1468
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Ing. Jifi Trnka +420 266 052 007, jiri.trnka@jh-inst.cas.cz

739 354 462

Stopperky

Stopperky (Systém trvalé ochrany a prevence pro eliminaci rizik ndsili na pracovisti) jsou
vyskolené expertky pro ucely feseni konfliktu zaloZeného na nevhodném chovdni jakym je napft.
Sikana Ci obtéZzovani, mobbing nebo konflikty tykajici se mezilidskych vztahi a komunikace.

Stopperky muzete kontaktovat osobné nebo prostfednictvim spole¢ného e-mailu.
doc. Mgr. Edyta Anna Tabor, Ph.D.

Megr. Kseniya Dryahina, Ph.D. no.mobbing@jh-inst.cas.cz

BcA. Dominika Patrovska

Pfedsedkyné odborové organizace

Potrebujete-li fesit pracovnéprdvni spor, miizete se obratit na predsedkyni odborové organizace.
Vice informaci naleznete v Kolektivni smlouvé.

Dr. Ing. Katefina Minhova- +420 26605 3746, | katerina.minhova@jh-inst.cas.cz

Macounova

Zastupce feditele pro vzdélavani

Zastupce reditele pro vzdélavani je také sou¢asné mentorem studujicich a funguje jako poradce
v otdzkdch studia a vzdéldavani. Vice informaci naleznete v Organizacnim rfadu.

RNDr. Martin Srnec Ph.D., DSc. | +420 26605 2067



https://www.stopper.cz/
https://intranet.jh-inst.cas.cz/jh_documents.html?section=30&page=30
https://intranet.jh-inst.cas.cz/jh_documents.html?doc=1481
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Schranka na komentare a napady

Schréanka slouZi k vyjadfeni Vasich ndzord a doporuceni tykajicich se pracovniho prostredi, kultury a
pracovnich podminek. Schranka neni urcena ke sbéru podnétd tykajicich se etiky védecké prace a
pracovnich sporl. Podnéty a dotazy |ze vhazovat anonymné nebo s uvedenim jména, tim umoznite
na podnét individudlné reagovat. Vybrané otazky a odpovédi obecného zajmu a dlleZitosti jsou
zvetejfiovany v , Aktualitach z Ustavu®.

Schranka je umisténa ve vestibulu a je jednou tydné kontrolovdna. Za vyfizovani dotazl
odpovida:

Ing. Zuzana Musilova, Ph.D. +420 26605 3436 zuzana.musilova@jh-inst.cas.cz

Vnitfni oznamovaci systém

V souvislosti s G¢innosti zak. ¢. 171/2023 Sb. (o ochrané oznamovatel(l) provozuje UFCH JH vnit¥ni
oznamovaci systém (VOS), jehoZ prostfednictvim |ze oznamovat mozna protiprdvni jedndni (jako je
poruseni pravniho predpisu, podezieni na spdchani trestného c¢inu apod.) v zdkonem
vyjmenovanych oblastech, s nimiz se pfi své ¢innosti v UFCH JH setkate.

Oznamujici osobou mUze byt fyzickd osoba, ktera je nebo byla s UFCH JH v pracovnépravnim
vztahu, pfip. uchaze¢kou/uchazeé¢em o takovou praci, nebo osoba, kterd v UFCH JH vykonava &i
vykonavala dobrovolnickou cinnost, odbornou praxi ¢i stdz. V souladu se zakonem se vylucuje
pfijimani ozndmeni od jinych osob nez vyse uvedenych.

Ozndmeni lze podat nékolika zplsoby, prostfednictvim zabezpecené elektronické oznamovaci
aplikace Whispero, e-mailem, telefonicky, pisemné na adresu UFCH JH a nebo osobné. Za VOS
odpovida:

Mgr. Tomas Nosek LL. M. 271379496 @whispero.eu

Ing. Zuzana Musilova, Ph.D. +420 239 050 505 + kéd 271379496#

Korespondencni adresa Ustav fyzikalni chemie J. Heyrovského AV CR, v. v. i.
Dolejskova 2155/3, 182 23 Praha 8 - Liben



https://www.jh-inst.cas.cz/cs/jh_employee/musilova-0
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2023-171
https://www.jh-inst.cas.cz/cs/jh_employee/belohlavek
mailto:271379496@whispero.eu
https://www.jh-inst.cas.cz/cs/jh_employee/musilova-0
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Oznamovaci systém Whispero je zabezpeceny a poskytuje oznamujici osobé anonymitu, jeho/jeji
totoznost je znama pouze povérenym osobdm, které dany pripad provéruiji.

Informace o zplsobech poddni ozndmeni prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho systému a
pristup do pfislusné interni aplikace.

SM-34 Ochrana oznamovatell - vnitfni ozhamovaci systém

NEJSEM ZAMESTNANKYNE NEBO ZAMESTNANEC UFCH JH

Pro osoby mimo zaméstnanecky pomér je k dispozici kontakt pro podani stiznosti, dotaz(,
podnétl. Kontakt je dostupny z webovych stranek UFCH JH - Kontaktujte nds.

POSTUP PRO PODAVANI STiZNOSTi A PODNETU
pro vefejnost

PODNET,
STIZNOST

/ N

EONTAKTUJTE Niq | complaints@jh-inst.cas;\

Kontaktni formular
pro podani stiznosti,
dotaz(, podnétq,
pochval a nebo
odvolani.



https://app.whispero.eu/f/4yvckhghgfn6fy3q
https://intranet.jh-inst.cas.cz/jh_documents.html?doc=1401
https://www.jh-inst.cas.cz/cs/contact
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Stiznosti a dalsi podnéty jsou pfijimany a evidovany v sekretariatu feditele UFCH JH v pisemné
nebo elektronické formé.

Stiznost musi byt vyfizena do 60 dnl ode dne jejiho dorucdeni. O vyfizeni stiznosti musi byt
stéZovatelka/stéZovatel v této |h(té pisemné vyrozuména/vyrozumén. Stanovenou |hitu Ize
prekrocit jen tehdy, nelze-li v jejim pribéhu zajistit podklady potfebné pro vyfizeni stiznosti.

Stiznost nebo jiny podnét musi obsahovat:

1. Véc - stiznost nebo podnét

Jméno, pfijmeni, adresa

Oznadeni ¢asti UFCH JH nebo osoby, které se stiznost tyka (pokud vite)
Oznaceni véci, které se stiznost tyka

PtiloZzené podplrné dokumenty (pokud takové existuiji)

AN L T o

Datum a podpis

Elektronicky formular na www Kontaktujte nds

Elektronicka posta complaints@jh-inst.cas.cz

Verze 1: Datum posledni aktualizace: 18. 7. 2024

Verze 2: Datum posledni aktualizace: 5. 5. 2025
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